FORMULARZ ZWROTU

Prosze czytelnie wypetni¢ dokument oraz postepowac zgodnie ze wskazéwkami.

Powéd zwrotu: 0 Odwotanie wydarzenia O Zmiana programu wydarzenia

Imie i nazwisko/Nazwa Firmy

Adres email: Nr telefonu:

Nr zamodwienia :

Nr paragonu / faktury Vat / transakciji:

Nazwa, data i godzina wydarzenia:

Liczba zakupionych biletéw w ramach transakc;ji:

Liczba zwracanych biletow:

Wartos¢ zwracanych biletéw oraz informacja o zastosowanych znizkach np. ulga

studencka/Krakowska Karta itp.):

Zakupu dokonano poprzez (prosze zaznaczyé wtasciwe):

O Punkt Informacji Miejskiej przy ul w

O KBF: BILETY www.kbfbilety.krakow.pl

Forma dokonanej ptatnosci (prosze zaznaczy¢ wtasciwe):
O Gotéwka O Karta O Przelew
Zwrot nastepuje w takiej samej formie w jakiej dokonano zaptaty. W przypadku ptatnosci

przelewem lub kartg zwrot srodkéw pienieznych nastgpi odpowiednio na konto lub karte

kredytowa za pomoca ktérej dokonano ptatnosci.

Data i podpis Pracownika przyjmujgcego zwrot Data i podpis Osoby dokonujgcej zwrot
Do formularza zwrotu nalezy dotaczy¢:

- dokument potwierdzajacy zakup biletéw (paragon lub kserokopia faktury VAT), potwierdzenie wykonania przelewu lub
dokonania ptatnosci karta;
- bilety w formie tradycyjnej lub elektronicznej (PDF)


http://www.kbfbilety.krakow.pl/

Wypetnic¢ tylko w przypadku zamkniecia konta lub karty:

Wytacznie w przypadku zamknigecia konta lub karty, zwrot zostanie dokonany na
wskazany rachunek bankowy. Jedynie Osoba zamawiajgca/kupujgca upowazniona
jest do wskazania nowego rachunku bankowego.

O Oswiadczam, iz karta ptatnicza, ktora dokonywana byta ptatnos¢ stracita
waznos$cé/zostata skradziona* i zostata wymieniona przez bank na nowa karte. *

0 Oswiadczam, ze rachunek bankowy, z ktérego dokonywano ptatnosci zostat zamkniety.

*niepotrzebne skreslic¢

W zwigzku z tym, zwracam sie z prosba o przelanie mi kwoty w wySOKOSCi.ueereeereeeennnns zt
na wskazane konto bankowe, ktérego jestem witascicielem:

Whtasciciel konta: Nazwa banku:

Nr konta bankowego PL:

Data i podpis Osoby dokonujgcej zwrot

Wypetnic¢ tylko w przypadku braku dowodu zakupu:

O Nie posiadam dowodu potwierdzajgcego zakup biletu/éw na ww. wydarzenie, natomiast
o$wiadczam, iz dokonatam/em zakupu zgodnie z powyzszymi danymi.

Data i podpis Pracownika przyjmujgcego zwrot Data i podpis Osoby dokonujacej zwrot



